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RECLAMO DE ASENTAMIENTO DE PAGO DREI

1. Ingresar al enlace del sistema ubicado en:
http://www.santafeciudad.gov.ar/tramites/drei
Seleccionar la opcién “Reclamo asentamiento de pago DREI".
Incorporar el nimero de Padron y Clave: datos informados en el margen superior

derecho de las Boletas de TGl.

** CONSULTAS | | ** PREGUNTAS FRECUENTES

Gestion de deuda DRel

Ingresando su ndmero de Padran v la Clave, que figura en el extremo superior derecho de su recibo, puede consultar el estada de su cuenta contributiva,
La clave posibilita acceder a informacion de interés del contribuyents, es personal e intransferible v destinado al uso exclusivo de aquél,

Las deudas tributarias se actualizan con una tasa de interés mensual, aplicada desde |a fecha de vencimiento hasta la de su efectivo paga.

#idernas Permite:

Reimpririr los periodos impagos,
Reirnprimir las cuatas de comvenios wigentes,

Solicitar asentamientas de pagos realizados que no figuran en su estado de cuenta,

Ingreso de Padron

Recurso:  DRel

Padron: I Clave: I

N S =

4. Seleccionar el botén “Aceptar”. Se accede a una pantalla que muestra los datos
basicos del padron y el estado de deuda del contribuyente con un detalle de los

periodos adeudados.

5. Se desplegara una pantalla desde donde podra obtener informacion del padrén, de los
convenios asociados al mismo, padrones relacionados y un detalle de los periodos
impagos, se encuentren en gestion administrativa y/o judicial. (Nota: durante la etapa
inicial de implementacion de SAT via Web, so6lo se podra visualizar la deuda en
Gestion Administrativa, el sistema mostrara en la parte superior de la pantalla la
siguiente Leyenda: “La deuda informada NO INCLUYE DEUDA EN GESTION
JUDICIAL. Para mayor informacion dirigirse al Centro Unico de Atencién a Empresas,

Planta Baja del Palacio Municipal”).

6. El aplicativo permite realizar reclamos por pagos no asentados por un Unico periodo de

deuda, en consecuencia, no se puede reclamar el asentamiento de varios periodos de
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manera conjunta, sélo se podra seleccionar un periodo de deuda por reclamo,

marcando el casillero con la opcion deseada.

Si el padrén posee varios periodos con pagos no asentados, el contribuyente debera

realizar tantos reclamos como periodos no asentados registre el sistema.

O @ /2010 13032010 | /D 5 0.00 50,00 5 0.00 50,00
|:| @ 9/2010 12/10/2010 | Mro Convenio: 60001707 - Plan de Pago Administrativo
|:| @ 10/2010 12/11/2010 | Nro Convenio: 60001707 - Plan de Pago Administrativo
|:| @ 112010 1312/2010 | Mro Convenio: 60001707 - Plan de Pago Administrativo
] @ 12{2010 12f01/2011 | § 1350,00 § 0,00 S135000 | $324,00 | § 167400
] @ 1/2011 14/02/2011 | § 135,00 $ 0,00 $ 135,00 $2835 | 516335
O @ 22011 4032011 | NjD 5 0.00 50,00 5 0.00 50,00
] @ 32011 12/o4/2011 | N/D 5 0,00 § 0,00 5 0,00 § 0,00
] @ 4/2011 12f05/2011 | N/D 50,00 50,00 50,00 50,00
\@ 5/2011 13/08/2011 | N/D 50,00 50,00 50,00 50,00
é\ ﬁ g/2011 12/07/2011 | § 1350,00 § 0,00 S135000 | $EL00 | § 143100
= $ 2.835,00 $337,00 |$ s s
2.835,00 | 433,35 | 3.268,35
Subtctal: $ 3.268,35

{*) No incluye posible deuda por periodos no declarados

- NiD = Periodo No Declarado

Totak § 3.268,35

Comprende pagos asentados al:  15/09/2011

N\

I_Heimpresién] [Opc:iunes de Pagn] [Declara{:i&n Jurada Mensual] [Heclamar Asentamiento

7. Una vez realizada la seleccion, presionar el boton “Reclamar Asentamiento”.

8. Se abrira una nueva pantalla con un detalle del reclamo: Recurso, N° Padrén, Deuda,
Fecha de vencimiento e Importe. Debera completar dentro de los recuadros “Datos del
comprobante de pago” y “Datos para contactarlo”, los campos requeridos al

efecto.
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Solicitud de Asentamiento de Pago

Volver

Por dltima, h
COmMUNiCarem

Recurso:
Padrdn: Deuda: !
Fecha Vencimianto: 1 Importa: 2

Datos del comprobante de pago

{*) Lugar de Pago: | — Seleccionar — w

{*) Importe Pagado: I:I

Datos para contactarlo

(*) Tipo y Nro Documento: | CAsdula V||:|

(*) Correo Electrdnico: | |

Observacidn:

/
4

’ Volverl l Registrar Reclamo l

8.  Presionar el boton “Registrar Reclamo”. El sistema mostrara la siguiente leyenda: “Su
reclamo ha sido creado exitosamente, a la brevedad nos comunicaremos con usted”.
(Nota: si el sistema manifiesta la siguiente leyenda “El reclamo ya esta registrado. No
necesita enviarlo nuevamente”, implica que ya se realizé, con antelacion, un reclamo
por el mismo periodo de deuda).

9. El trdmite ha finalizado con éxito.-
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